
 

 

Anleitung Bestellung von Aussteller-Tickets  

Bitte beachten Sie: Die Bestellung von Aussteller-Tickets ist erst nach Bezahlung der 

Standmiete möglich. 

1. Loggen Sie sich im Aussteller-Cockpit mit Ihren Zugangsdaten ein 

 

 
 

 

2. Wählen Sie das Veranstaltungsjahr aus 

 

 
 

 

https://cockpit.thesmartere.de/de/


 

 

3. Wählen Sie nun das Bestellcenter 

 

 
 

 

4. Nun werden alle Aussteller und Unteraussteller angezeigt, die Sie verwalten. Wählen 

Sie das Profil aus, für welches Sie die Aussteller-Tickets bestellen möchten, indem 

Sie auf den entsprechenden Namen klicken. 

 

 

5. Sie kommen nun in das Hauptmenü. Klicken Sie auf die Option „Tickets & 

Gutscheine“ 

 

 
 

 



 

 

6. Gehen Sie nun weiter zum Menüpunkt „Tickets“ 

 

 
 

 

7. Sie sehen nun in einer Übersicht die Anzahl an kostenfreien Aussteller-Tickets je 

nach Standgröße. Unterhalb davon sehen Sie Ihr persönliches Freikontingent. 

Klicken Sie auf „Aussteller-Tickets bestellen“. Sie werden nun auf eine andere Seite 

weitergeleitet. 

 

 
 

 

 

 

 



 

 

8. Sie sehen nun die folgende Übersicht. 

Um Ihr Personal zu registrieren, klicken Sie nun „Aussteller-Tickets registrieren“. 

 

 
 

 

9. Falls gewünscht, können Sie nun die E-Mail Vorlage individualisieren. 

 

 

10. Geben Sie dann die Kontaktdaten der Empfänger ein. Dies können Sie manuell 

machen oder eine Liste importieren. 

Um den Excel-Import zu nutzen, klicken Sie auf den Reiter „Excel-Import“. Hier 

können Sie die Excel-Vorlage herunterladen, alle Informationen eingeben und die 

Liste im Anschluss hochladen. 

 

 
 

HINWEIS: Je E-Mail Adresse kann nur ein Ticket registriert werden. Die E-Mail 

Adresse ist dann mit dem entsprechenden Namen verknüpft. Nutzen Sie daher, wenn 

möglich, die persönlichen E-Mail Adressen Ihres Personals. 



 

 

11. Prüfen Sie am Ende Ihre Eingaben und versenden Sie die Einladung an Ihr 

Standpersonal. 

 

 

12. Über den Button „Aussteller-Tickets einsehen“ können Sie den aktuellen Status der 

Aussteller-Tickets einsehen. Hier können Sie beispielsweise prüfen, wer die 

Registrierung bereits vorgenommen hat. 


